
 
 
 
 

 
PROGRAMA DE VOLUNTARIADO PELA SUSTENTABILIDADE 

TDR 008/2025 
RELAÇÕES INSTITUCIONAIS E ADVOCACY 

 
O ICLEI América do Sul está oferecendo oportunidades de voluntariado para estudantes de 
graduação e graduação completa, assim como para jovens engajados em movimentos em prol da 
sustentabilidade e do meio-ambiente para auxiliar na área de Relações Institucionais e Advocacy.  
 
SOBRE A REDE 
 
O ICLEI – Governos Locais pela Sustentabilidade é uma rede global de mais de 2.500 governos locais 
e regionais comprometida com o desenvolvimento urbano sustentável. Ativos em mais de 125 
países, influenciamos as políticas de sustentabilidade e impulsionamos a ação local para o 
desenvolvimento de baixo carbono, baseado na natureza, equitativo, resiliente e circular. Nossa 
Rede e equipe de especialistas trabalham juntos oferecendo acesso a conhecimento, parcerias e 
capacitações para gerar mudanças sistêmicas em prol da sustentabilidade urbana.  
 
SOBRE O PROGRAMA DE VOLUNTARIADO 
 
O Programa de Voluntariado pela Sustentabilidade oferece a estudantes universitários e jovens 
pesquisadores, experiências profissionais qualificadas nas representações do ICLEI América do Sul e 
nos governos locais associados à Rede. Esta oportunidade é para atuar na equipe de Relações 
Institucionais e Advocacy, área responsável por coordenar e acompanhar o relacionamento 
institucional do ICLEI América do Sul com outros escritórios do ICLEI no mundo, com os escritórios 
país que compõem a estrutura regional, e com organizações diversas que interagem e 
implementam projetos e atividades em parceria com o ICLEI. Também acompanha a 
implementação de parte ou totalidade de projetos, a realização de eventos, e zela pelo bom 
andamento de todos os processos de governança da organização. A área também lidera a inserção 
internacional do ICLEI América do Sul nas principais agendas globais de desenvolvimento e na 
prospecção de novas oportunidades por meio de editais e disseminação do portfólio de soluções. A 
área de Relações Institucionais e Advocacy do ICLEI Brasil dedica-se, à rede de associados e sua 
governança, à gestão dos projetos e eventos institucionais; e à prestação de apoio para as áreas 
técnicas, possuindo uma natureza transversal e de articulação política multinível.  
 
As atividades a serem desenvolvidas envolvem: 

 
 
 
 

https://americadosul.iclei.org/
https://americadosul.iclei.org/projetos/voluntariado/


 
 

●​ Apoiar a área na estruturação e atualização de seus principais processos e na estruturação e 
realização de eventos institucionais; 

●​ Mapeamento de oportunidades e apoio nas propostas para editais a serem elaboradas; 
●​ Revisão de espaços de incidência de advocacy; 
●​ Apoio na preparação do 2º Diálogo Nacional do Urban Shift; 
●​ Apoio no desenho de fluxos de trabalho para eventos, mapeando demandas conforme tipo 

e porte; 
●​ Suporte na organização de convites, confirmações de presença e definição do formato dos 

eventos, auxílio na comunicação com fornecedores, parceiros e equipe interna; 
●​ Colaboração na criação de cronogramas e listas de tarefas para cada evento; 
●​ Mapear e documentar os processos da área, identificando oportunidades de melhoria; 
●​ Utilizar e otimizar o Salesforce, propondo melhorias e ajudando a equipe a extrair o máximo 

da ferramenta; 
●​ Criar e manter registros atualizados de contatos, interações e iniciativas dentro da rede. 

 
Período: entre março e junho de 2025. 
Local: remoto. 
Carga horária: 20 horas semanais. 
 
O Programa de Voluntariado do ICLEI visa oferecer experiências profissionais qualificadas a jovens 
universitários(as) de diversas áreas de formação interessados(as) na temática de sustentabilidade. 
Inserindo-os(as) em um ambiente favorável ao desenvolvimento de competências profissionais e 
pessoais, promovendo também o relacionamento com profissionais e parceiros do ICLEI.  
 
Ao atuar na equipe de Relações Institucionais e Advocacy, o(a) candidato(a) irá desenvolver 
habilidades de comunicação e relacionamento interpessoal, capacidade analítica para avaliar 
processos e resultados, pensamento estratégico e visão sistêmica, e desenvolver competências 
sobre a atuação de redes de cidades no mundo, notadamente o trabalho do ICLEI em nível regional 
e global. Ainda, conforme seu desempenho, o(a) candidato(a) poderá também ser convidado(a) para 
a redação de um artigo a ser publicado em colaboração com o seu(sua) supervisor(a). 
 
PERFIL DO(A) VOLUNTÁRIO(A)  
 
Estudantes de graduação e graduação completa em Administração, Administração Pública, 
Comunicação, Engenharia Ambiental, Jornalismo, Políticas Públicas, Relações Internacionais, 
Relações Públicas, e áreas correlatas. 
 

 
 
 
 



 
 

Competências necessárias: 
●​ Comunicação e escrita; 
●​ Domínio das ferramentas Microsoft Office e Google Workspace; 
●​ Alta capacidade de pesquisa; 
●​ Português avançado; 
●​ Inglês e espanhol intermediários; 
●​ Gestão de Processos e Conhecimento de Salesforce (diferencial). 

 
Habilidades importantes:  

●​ Criatividade; 
●​ Trabalho em equipe; 
●​ Iniciativa; 
●​ Autonomia; 
●​ Organização; 
●​ Proatividade. 

 
INSCRIÇÃO 
 
Os(as) interessados(as) deverão preencher o formulário online 
(https://forms.gle/aiENJdByf81VDXHu8)  até 26/02/2025. Em caso de dúvidas ou esclarecimentos, 
não hesite em nos contactar através do email voluntariado@iclei.org. 
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