
TERMO DE REFERÊNCIA 09/2023
ICLEI – Governos Locais pela Sustentabilidade

CONTRATAÇÃO - SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO

Contratação de Pessoa Jurídica para serviços de assessoria e comunicação para o 2º
Encontro Regional ICLEI Nordeste, que ocorrerá em Natal, de 12 a 15 de abril de 2023.

Tipo de Contrato: Serviço

Março de 2023



Sobre o ICLEI

ICLEI - Governos Locais pela Sustentabilidade é uma rede global de mais de 2.500
governos locais e regionais comprometida com o desenvolvimento urbano sustentável.
Ativos em mais de 125 países, influenciamos as políticas de sustentabilidade e
impulsionamos a ação local para o desenvolvimento de baixo carbono, baseado na
natureza, equitativo, resiliente e circular.

Nossa Rede e equipe de especialistas trabalham juntos oferecendo acesso a conhecimento,
parcerias e capacitações para gerar mudanças sistêmicas em prol da sustentabilidade
urbana.

O ICLEI opera na América Latina desde 1994. O primeiro escritório para a América Latina e
o Caribe foi estabelecido em Santiago, Chile, em junho de 1996, e o primeiro Secretariado
Regional foi instalado no Rio de Janeiro em outubro de 2000. A cidade de Buenos Aires foi
escolhida como sede do Secretariado da América Latina e do Caribe entre 2006 e 2010,
período em que também foi estabelecido um escritório de projetos no Brasil, na cidade de
São Paulo. Em 2011, o atual Secretariado da América do Sul (ICLEI América do Sul) foi
estabelecido em São Paulo, Brasil. Em 2011, foi aprovado um novo modelo para nossas
atividades na região, com dois secretariados, o Secretariado da América do Sul (SAMS),
atualmente liderado pelo escritório do ICLEI na cidade de São Paulo, Brasil e o Secretariado
do México, América Central e Caribe (MECS), liderado pelo escritório do ICLEI no México.

Em 2018, para continuar construindo fortes relações de apoio com seus associados, o
secretariado regional abriu dois escritórios de Coordenação Nacional, na Colômbia e na
Argentina, respectivamente. Ao longo destes anos, o ICLEI América do Sul destacou-se no
desenvolvimento e execução de projetos nas temáticas de: Clima e Desenvolvimento de
Baixo Carbono, Resiliência, Resíduos Sólidos, Compras Públicas Sustentáveis,
Biodiversidade Urbana, dentre outros.

Conheça mais: https://americadosul.iclei.org/.

1. Sobre os Encontros do ICLEI

Os Encontros do ICLEI Brasil reúnem os governos locais associados ao ICLEI, seus
parceiros (universidades, setor privado e outras organizações do terceiro setor) e demais
interessados. O objetivo desses Encontros é apresentar aos participantes as tendências
nacionais e internacionais no que tange às políticas e instrumentos para a gestão pública de
mudança do clima e biodiversidade, além de possibilitar a troca de experiências sobre essas
temáticas. Propõe-se, ainda, a promover a sensibilização sobre questões relevantes de
desenvolvimento urbano sustentável e oferecer uma abordagem instrumental, baseada em
casos de sucesso e treinamentos, a partir dos cinco caminhos de desenvolvimento
promovidos pelo ICLEI: baixo carbono; resiliente; baseado na natureza; circular; e equitativo
e centrado nas pessoas;

Os Encontros abordam desafios concretos, com um olhar orientado para a promoção de
parcerias efetivas, que permitam às cidades e estados reconhecer e acessar instrumentos
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adequados para agir e responder a demandas imediatas. Constituem-se, por fim, em espaço
para networking, com incentivo à cooperação, participação, inclusão, inovação, parcerias e
negócios sustentáveis.

O primeiro Encontro Regional do ICLEI América do Sul no ano de 2023 ocorrerá na cidade
de Natal, nos dias 12 a 15 de abril, em formato híbrido.

2. Objetivo da chamada

Contratação de pessoa jurídica para consultoria e serviços de comunicação para o 2º
Encontro Regional ICLEI Nordeste, que ocorrerá em Natal de 12 a 15 de abril.

3. Produtos e atividades

As principais atividades a serem desempenhadas incluem, mas não se limitam a:

1. Prestar assessoria sobre o Evento;

2. Prestar apoio à área de Comunicação do ICLEI, a ser designada neste contrato, na
pré-produção, produção e pós-produção de conteúdos para o evento;

3. Captar vídeos curtos, de até 1 minuto cada, de todos os painéis e mesas de debates
do evento para publicação nos stories do Instagram e Facebook do ICLEI América do
Sul ao longo de toda a realização do Encontro, com a elaboração de pequenos textos,
com a marcação dos painelistas e das organizações que representam, bem como dos
realizadores do evento;

4. Entrevistar painelistas-chave para Reels do Instagram e Release de encerramento do
evento;

5. Realizar a cobertura fotográfica do evento, captando de forma robusta todos os
paineis e painelistas do Encontro, podendo ser feita de forma simples, pela utilização
de celular, desde que as imagens tenham boa resolução. O envio das imagens deverá
ser feito pelo menos uma vez ao dia, após o encerramento das atividades,
organizadas em pastas e subpastas por dia e nome do painel, e também pelo
WhatsApp quando requisitado pela equipe do ICLEI;

6. Produzir dois releases sobre o evento, um pré-evento com programação, destaques e
outras informações pertinentes e um pós-evento com os principais resultados, ambos
mencionando e linkando todos os parceiros da edição;

7. Elaborar um Plano de Comunicação, com planejamento de publicações;

8. Produzir conteúdos textuais para posts nas redes sociais do ICLEI América do Sul, bem
como solicitar a produção de cards específicos à equipe de Comunicação do ICLEI,
havendo necessidade;
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9. Identificar os principais veículos de comunicação locais, apoiar no contato e venda de
notícias e propostas de entrevistas junto à imprensa;

10. Realizar a relatoria do evento: entrega em forma de relatório de todos os materiais
produzidos durante o evento, com informações sobre os principais resultados,
entregas e novidades ocorridos durante o evento.

O trabalho deverá ser desenvolvido em permanente contato e sob a coordenação de
Comunicação do ICLEI América do Sul. A supervisão técnica dos produtos envolverá análise
e aprovação dos produtos e realização de reuniões de acompanhamento.

Todas as peças produzidas pela contratada fruto deste Termo de Referência, inclusive
originais e arquivos em meio digital são sigilosas e de propriedade ICLEI América do Sul,
sem prejuízo do reconhecimento e identificação da consultoria como corresponsável pela
realização dos produtos em questão.

4. Qualificações e experiências requisitadas para as atividades

● Formação em Comunicação Social - Jornalismo;

● Experiência em assessoria de imprensa e relação com imprensa local;

● Experiência em cobertura de eventos;

● Experiência na produção de conteúdos para redes sociais (Linkedin, Facebook,
Instagram e Twitter), incluindo stories e Reels;

● Experiência com fotografia;

● Excelência no uso da língua portuguesa escrita e falada;

● Proatividade, organização e fino trato interpessoal.

5. Contratação e desembolso de honorários

A pessoa jurídica contratada deve ter disponibilidade para realizar as atividades de forma
presencial na cidade de Natal/RN, em locais a serem determinados pelo ICLEI, devendo ter
total disponibilidade para os dias de realização do evento e flexibilidade para participar de
reuniões e visitas técnicas na cidade do evento e on-line, entre 3 de abril e 21 de abril de
2023.

Os pagamentos serão divididos em duas parcelas e realizados da seguinte forma:

1° Parcela em 10 de abril de 2023: 30% do valor total;

2° Parcela em 27 de abril de 2023: 70% do valor total.
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A entidade selecionada deverá emitir Nota Fiscal e boleto bancário com vencimento para 15
dias úteis após sua emissão.

A contratada deverá possuir CNPJ ativo para realização das atividades.

6. Envio de propostas

Para participar da seleção, por favor, envie:

● Breve apresentação do profissional em até 1 página. Enviar como documento PDF
nomeado “Perfil_Nome”.

● Currículo resumido. Enviar como documento PDF nomeado “Currículo_Nome”.

● Proposta Resumida de Plano de Comunicação para o 2º Encontro Regional ICLEI
Nordeste. Enviar como documento PDF ou Excel nomeado “Planejamento_Nome”

● Proposta Orçamentária. Enviar como documento PDF nomeado “Orçamento_Nome”

Os itens devem ser enviados em anexos separados. Propostas incompletas (sem todos os
itens listados acima) ou não contendo os formatos especificados serão desconsideradas.

O critério de seleção da contratada considerará a experiência da candidata, a proposta do
Plano de Comunicação e o menor preço.

As propostas devem ser enviadas até o dia 31 de março de 2023, às 23:59 para o e-mail
oportunidades@iclei.org e cibele.carneiro@iclei.org com o assunto “Proposta de
Prestação de Serviços - Comunicação Encontro ICLEI em Natal”.
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