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CADERNO 11
INFRAESTRUTURA

DA PANDEMIA DE COVID-19 E PROTECAO DE FUNCIONARIOS E CLIENTES.

|. APRESENTACAO DO CADERNO 11

Este caderno apresenta o Protocolo Sanitdrio Municipal destinado ao setor de INFRAESTRUTURA,
organizado em 3 subsetores:
11.1. Construgdo civil: protocolo valido para construtoras de obras publicas e privada,
empreiteiras e empresas de reforma, entre outros.
11.2. Energia elétrica, gas (natural e GLP) e saneamento: protocolo valido para empresas de
distribuicdo de energia elétrica e gas, revendedoras e distribuidoras de GLP e empresas de
agua e esgoto urbanos e industriais, entre outras.
11.3. Limpeza e residuos urbanos: protocolo valido para empresas de limpeza publica e

empresas de destinacdo de residuos urbanos, entre outros.

O caderno 11 deve ser conhecido e aplicado de forma complementar e indissocidvel do Protocolo
Sanitario Municipal INTERSETORIAL E DE AMBIENTES, do caderno 1 que vocé encontra no site.

Acesse:

www.covid-19.campinas.sp.gov.br

O conteudo foi desenvolvido a partir dos seguintes referenciais:
e O Protocolo Sanitario do setor Infraestrutura do PLANO SAO PAULO, apresentado pelo
governo do estado.
e |egislacdo municipal vigente.
e OrientacBes e protocolos das autoridades sanitdrias municipais com respaldo legal no
Codigo Sanitario Estadual - Decreto 12.342/78 capitulado nos livros IV e V.
e Guia de Vigilancia Epidemioldgica. Vigilancia de Sindromes Respiratorias Agudas COVID-19.

Secretaria de Vigilancia em Saude. Ministério da Saude. 05 de agosto 2020.

Importante esclarecer que a existéncia de um Protocolo Sanitario Municipal
dedicado ao setor ndo autoriza sua abertura. O objetivo do protocolo sanitario é,
baseado em evidéncias, determinar as medidas de controle para prevencdo da
infeccdo pelo novo coronavirus — COVID 19 considerando as especificidades de cada
setor. A autorizagdo para o funcionamento dos setores em Campinas, esta diretamente relacionada
a classificacdo do risco no municipio segundo os critérios do Plano Sdo Paulo. Para checar a situacdo

de abertura dos negécios na cidade, acompanhe o site www.covid-19.campinas.sp.gov.br .

Cabe destacar que ha a obrigatoriedade da Declaragcdo de Estabelecimento Responsavel para a

permissdo de funcionamento. Orientacdo na pagina 21.
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Subsetor

11.1. Protocolo Sanitario para
Construcao Civil

Protocolo valido para construtoras de obras publicas
e privada, empreiteiras e empresas de reforma,
entre outros.

OBS: Este protocolo deve ser conhecido e aplicado conjuntamente com o Protocolo Sanitdrio
Municipal INTERSETORIAL E DE AMBIENTES, apresentado no caderno 1.
Acesse: www.covid-19.campinas.sp.gov.br

e
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1. DISTANCIAMENTO SOCIAL

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes. —)

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Limitar as equipes de campo a no maximo
cinco pessoas, respeitadas a distancia minima
e uso de EPIs, como mascaras (e protetores
faciais quando aplicavel) e luvas.

Recomendavel Recomendavel

Reduzir o acesso de pessoal externo e reduzir
a circulacdo de pessoal interno, paralisando
obras ndo-essenciais e postergando auditorias
quando possivel.

Recomendavel Recomendavel

Postergar, quando possivel e baseado em
critérios técnicos de seguranca ocupacional e
operacional, as manutencdes preventivas e
programadas.

Recomendavel Recomendavel

5
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CADERNO 11
INFRAESTRUTURA

PROTOCOLO SANITARIO MUNICIPAL. MEDIDAS DE PREVENGAO PARA O CONTROLE
DA PANDEMIA DE COVID-19 E PROTECAO DE FUNCIONARIOS E CLIENTES.

2. LIMPEZA E HIGIENIZACAO DOS AMBIENTES,
SUPERFICIES E OBJETOS

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Higienizar os canteiros de obra pelo menos duas

i Obrigatério Obrigatério
vezes por dia.

Higienizar as ferramentas principais dos

} ; Obrigatério Obrigatério
canteiros de obra duas vezes por dia.

Definir procedimentos de higienizagdo para
ferramentas e maquindrios compartilhados por Obrigatério N&o se aplica
profissionais.

Disponibilizar pia com d4gua e sabdo para o
trabalhador realizar a higienizacdo das maos,
proximo ao local do trabalho ou alcool gel 70%. Recomendavel Recomendavel
Atentar que o alcool ndo age sobre o virus na
presenca de sujidade aparente.

Revisar os processos de abastecimento (carga e
descarga) para uso de embalagens descartaveis Recomendavel Recomendavel
e evitando o contato com entregadores.

Substituir o self-service, fornecendo alimentos

Obrigatorio Obrigatorio
de modo individualizado. & &
Remover ou lacrar bebedouros de pressdo de
utilizacdo comum (jato inclinado), substituindo
por equipamento que possibilite a retirada de Obrigatdrio Obrigatdrio

dgua em copos descartaveis ou recipientes de
uso individual.

)

b
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CADERNO 11
INFRAESTRUTURA

3. COMUNICACAO

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

PROTOCOLO SANITARIO MUNICIPAL. MEDIDAS DE PREVENGAO PARA O CONTROLE
DA PANDEMIA DE COVID-19 E PROTECAO DE FUNCIONARIOS E CLIENTES.

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES
Realizar =~ campanhas internas sobre a
importancia da atuacdo conjunta de cada Obrigatdrio N&o se aplica
colaborador no combate a pandemia.
Estabelecer plano de comunicacdo didrio. Recomendavel Recomendavel
Realizar o treinamento com as equipes sobre as
medidas preventivas e conscientizar quanto a Obrigatério Ndo se aplica

importancia do cumprimento dessas a¢des.

i,
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CADERNO 11
INFRAESTRUTURA

4. MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES

Caso a empresa ndo possua Programa de
Controle Meédico da Saude Ocupacional,
contratar consultoria clinica de salude para
analisar a rotina do negdcio e orientar sobre
melhorias a serem implementadas.

Instituir um protocolo de testagem para COVID-
19 para os funciondrios da empresa; as
orientacdes estdo disponiveis em “Protocolo de
Acompanhamento das Condicbes de Satde para
Organizagdes Privadas”. Acesse em:
https://covid-19.campinas.sp.gov.br

Utilizar sensores de termometria nos andares
para medicdo conjunta de temperatura e
identificacdo de riscos.

Instruir  os  profissionais a
imediatamente a empresa a ocorréncia de
sintomas de sindrome gripal, a fim de ndo
permanecer no trabalho. Caso o profissional
apresente os sintomas de febre, tosse, dor de
garganta e/ou dificuldade de respirar, afasta-lo
temporariamente de suas atividades e orienta-lo
a procurar um servico de salde ou ligar para

Disque Saude 160.

reportarem

Em caso de um trabalhador assintomatico (sem
sintomas) ser contato domiciliar de suspeito ou
confirmado de COVID-19, ele deve ser afastado
por 14 dias, a partir do inicio de sintomas do
familiar doente. Se resultado do exame do

familiar for:

- Positivo: o trabalhador deve completar os 14
dias de afastamento.

- Negativo: o trabalhador deve retornar ao
trabalho.

PARA FUNCIONARIOS

18 PREFEITURA DE
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Obrigatério N&o se aplica

Recomendavel N&o se aplica
Recomendavel N&o se aplica
Obrigatdrio N&o se aplica
Obrigatdrio N&o se aplica
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DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Em caso de trabalhador sintomatico (com
sintomas), ele deve ser orientado a procurar um
servico de salde e, apds avaliacdo, devera
coletar exames do 32 ao 72 dia dos sintomas e
ser afastado seguindo os critérios dos
protocolos vigentes, dependendo da gravidade Obrigatdrio N&o se aplica
da doenca (10 dias).

Se resultado do exame for:

- Positivo: Completa os dias de afastamento.

- Negativo: Retorna ao trabalho se estiver ha 24
horas, assintomatico.

NEEE
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CADERNO 11 PROTOCOLO SANITARIO MUNICIPAL. MEDIDAS DE PREVENGAO PARA O CONTROLE
INFRAESTRUTURA | DA PANDEMIA DE COVID-19 E PROTECAO DE FUNCIONARIOS E CLIENTES.

Subsetor

11.2. Protocolo Sanitario para
Energia Elétrica,

Gas (natural e GLP) e
Saneamento

Protocolo valido para Empresas de distribuicdao de
energia elétrica e gas, revendedoras
e distribuidoras de GLP e empresas de
agua e esgoto urbanos e industriais,
entre outras.

OBS: Este protocolo deve ser conhecido e aplicado conjuntamente com o Protocolo Sanitdrio
Municipal INTERSETORIAL E DE AMBIENTES, apresentado no caderno 1.
Acesse: www.covid-19.campinas.sp.gov.br

—
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1. DISTANCIAMENTO SOCIAL

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes. —

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Limitar as equipes de campo a no maximo
cinco pessoas, respeitadas a distancia minima
e uso de EPIs, como mascaras (e protetores
faciais, quando aplicavel) e luvas.

Recomendavel Recomendavel

Realizacdo de faturamento pela média ou
autoleitura, evitando a movimentagdo do N&o se aplica Recomendavel
leiturista.

Proibir a visitacdo publica as instala¢Ges, tanto

em museus, usinas, entre outros (eventos . o
_ o Obrigatério Obrigatério

devem seguir os critérios das fases amarela e

verde).

Reduzir o acesso de pessoal externo e reduzir
a circulagdo de pessoal interno, paralisando i ,
N o o Recomendavel Recomendavel
obras ndo-essenciais e postergando auditorias

guando possivel.

Postergar, quando possivel e baseado em
critérios técnicos de seguranca ocupacional e ) )
. . . Recomendavel Recomendavel
operacional, as manutengbes preventivas e

programadas.
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CADERNO 11
INFRAESTRUTURA

PROTOCOLO SANITARIO MUNICIPAL. MEDIDAS DE PREVENGAO PARA O CONTROLE
DA PANDEMIA DE COVID-19 E PROTECAO DE FUNCIONARIOS E CLIENTES.

2. LIMPEZA E HIGIENIZACAO DOS AMBIENTES, iy
SUPERFICIES E OBJETOS

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Higienizar os canteiros de obra pelo menos duas o .
i Obrigatério Obrigatério
vezes por dia.

Higienizar as ferramentas principais dos

) , Obrigatdrio Obrigatério
canteiros de obra duas vezes por dia.

Definir procedimentos de higienizagdo para
ferramentas e maquindrios compartilhados por Obrigatério N&o se aplica
profissionais.

Revisar os processos de abastecimento (carga e
descarga) para uso de embalagens descartaveis Recomendavel Recomendavel
e evitando o contato com entregadores.

Substituir o self-service, fornecendo alimentos o o
o i Obrigatério Obrigatério
de modo individualizado.

Remover ou lacrar bebedouros de pressdo de
utilizacdo comum (jato inclinado), substituindo
por equipamento que possibilite a retirada de Obrigatdrio Obrigatdrio
dgua em copos descartaveis ou recipientes de
uso individual.
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CADERNO 11
INFRAESTRUTURA

3. COMUNICACAO

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

PROTOCOLO SANITARIO MUNICIPAL. MEDIDAS DE PREVENGAO PARA O CONTROLE
DA PANDEMIA DE COVID-19 E PROTECAO DE FUNCIONARIOS E CLIENTES.

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES
Realizar =~ campanhas internas sobre a
importancia da atuacdo conjunta de cada Obrigatdrio N&o se aplica
colaborador no combate a pandemia.
Estabelecer plano de comunicagdo diario. Recomendavel Recomendavel
Inserir avisos nas faturas ou no site sobre as
medidas adotadas pela instituicdo e/ou setor no Recomendavel Recomendavel
combate a contaminacdo de COVID-19.
Realizar o treinamento com as equipes sobre as
medidas preventivas e conscientizar quanto a Obrigatdrio N&o se aplica

importancia do cumprimento dessas a¢des.

¥
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4. MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES

Caso a empresa ndo possua Programa de
Controle Meédico da Saude Ocupacional,
contratar consultoria clinica de salude para
analisar a rotina do negdcio e orientar sobre
melhorias a serem implementadas.

Instituir um protocolo de testagem para COVID-
19 para os funciondrios da empresa; as
orientacGes estdo disponiveis em “Protocolo de
Acompanhamento das Condigbes de Saude para
Organizagdes Privadas”. Acesse em:
https://covid-19.campinas.sp.gov.br

Utilizar sensores de termometria nos andares
para medicdo conjunta de temperatura e
identificacdo de riscos.

Instruir ~ os  profissionais a  reportarem
imediatamente a empresa a ocorréncia de
sintomas de sindrome gripal, a fim de ndo
permanecer no trabalho. Caso o profissional
apresente os sintomas de febre, tosse, dor de
garganta e/ou dificuldade de respirar, afasta-lo
temporariamente de suas atividades e orienta-lo
a procurar um servico de salude ou ligar para
Disque Saude 160

Em caso de um trabalhador assintomatico (sem
sintomas) ser contato domiciliar de suspeito ou
confirmado de COVID-19, ele deve ser afastado
por 14 dias, a partir do inicio de sintomas do
familiar doente. Se resultado do exame do

familiar for:

- Positivo: o trabalhador deve completar os 14
dias de afastamento.

- Negativo: o trabalhador deve retornar ao
trabalho.
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PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES
Obrigatdrio N&o se aplica
Recomendavel Ndo se aplica
Recomendavel Ndo se aplica
Obrigatdrio N&o se aplica
Obrigatdrio N&o se aplica
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DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Em caso de trabalhador sintomatico (com
sintomas), ele deve ser orientado a procurar um
servico de saude e, apds avaliacdo, deverd
coletar exames do 32 ao 72 dia dos sintomas e
ser afastado seguindo os critérios dos
protocolos vigentes, dependendo da gravidade Obrigatério Ndo se aplica
da doenca (10 dias).

Se resultado do exame for:

- Positivo: Completa os dias de afastamento.

- Negativo: Retorna ao trabalho se estiver ha 24
horas, assintomatico.

NEEE
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Subsetor

11.3. Protocolo Sanitario para
Limpeza e Residuos Urbanos

Protocolo valido para as empresas de limpeza publica
e empresas de destinacao de residuos
urbanos, entre outros.

OBS: Este protocolo deve ser conhecido e aplicado conjuntamente com o Protocolo Sanitério
Municipal INTERSETORIAL E DE AMBIENTES, apresentado no caderno 1.
Acesse: www.covid-19.campinas.sp.gov.br
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®

1. DISTANCIAMENTO SOCIAL

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes. C—)
DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Elaborar plano de contratagdo e treinamento
de temporarios para suprir os afastamentos e Recomendavel Recomendavel
eventual aumento nas taxas de absenteismo.

Implementar plano de contingéncia para

atendimento do aumento na geracdo de

residuos solidos domiciliares e, Recomendavel Recomendavel
principalmente, de residuos de servigos de

salde.

Reprogramar os turnos e jornadas das equipes

de coleta para evitar aglomeragBes nas

garagens e locais de inicio e fim das atividades Obrigatério Obrigatério
ou adotar medidas padronizadas para evitar

aglomeracdo.

Durante a suspensdo da coleta seletiva
municipal, destinar os recicldveis juntos aos
residuos organicos e rejeitos. O retorno das
atividades nas Cooperativas e Associa¢cbes de
Materiais Reciclaveis deverd seguir . o
i . i Obrigatério Obrigatério
rigorosamente as medidas preventivas para a
contencdo da transmissdo do COVID-19
orientadas pelas autoridades competentes,
respeitando-se as regras de distanciamento

minimo.

Descartar artigos de uso pessoal e sanitario,
tais como lengos ou papel higiénico nos Obrigatdrio Obrigatdrio
rejeitos (por exemplo: lixeiras dos sanitarios).

Promover a suspensdo de atividades que
possam causar abertura ou rompimento dos
sacos, com manuseio direto pelos , ,
, Recomendavel Recomendavel
trabalhadores dos residuos descartados, como
unidades de triagem, transbordo manual,

descarga em ecopontos, entre outros.
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2. HIGIENE PESSOAL

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES

Reforcar o uso de EPIs pelos profissionais
envolvidos no manuseio dos  residuos,
orientando sua higienizacdo periddica e a
lavagem diaria das roupas de trabalho. Sempre
qgue constatado dano ao EPI, este deverd ser
imediatamente comunicado e substituido.

Dar acesso aos profissionais envolvidos no
manuseio de residuos as instalacdes para
lavagem frequente de mdos e, nas ocasides em
gue isso nao for possivel, disponibilizar alcool
em gel.

Redobrar cuidados ao acondicionar os residuos
para garantir a integridade dos sacos no
momento do descarte.

Substituir imediatamente luvas que
apresentarem qualquer tipo de dano.

Uniformizar-se de acordo com o Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais e o Programa
de Controle Médico da Saude Ocupacional.

, PREFEITURA DE
) CAMPINAS | e | DEVISA

PARA FUNCIONARIOS

Obrigatério

Obrigatério

N3o se aplica
Obrigatodrio

Recomendavel

Departamento de
Vigilancia em Saude

PARA CLIENTES

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Obrigatério

Obrigatorio

Recomendavel

COMITE MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO
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3. LIMPEZA E HIGIENIZACAO DOS AMBIENTES,
SUPERFICIES E OBJETOS

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Intensificar a higienizacdo dos EPIs, vestiarios,
refeitdrios e demais locais de trabalho, veiculos Obrigatério N3o se aplica
e contentores.

Reforcar a higienizacdo nos pontos de
armazenamento e coleta regular de residuos,
inclusive dos materiais recicldveis destinados a
coleta seletiva.

Recomendavel N&o se aplica

4. COMUNICACAO o

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES

Circular comunicados e informativos de boas o ,

. S Obrigatério Recomendavel
praticas aos profissionais.
Elaborar campanha e/ou video orientando a
populagdo sobre o descarte adequado e Recomendavel Recomendavel
devidamente acondicionado.
Realizar o treinamento com as equipes sobre as
medidas preventivas e conscientizar quanto a Obrigatério Ndo se aplica
importancia do cumprimento dessas a¢oes.
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5. MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

Compromisso empregadores, funcionarios e clientes.

DIRETRIZES

Reforcar estoque de insumos bdsicos e EPIs para
a continuidade da prestacdo dos servicos.

Instituir um protocolo de testagem para COVID-
19 para os funcionarios da empresa; as
orientacGes estdo disponiveis em “Protocolo de
Acompanhamento das Condigbes de Saude para
Organizagées Privadas”. Acesse em:
https://covid-19.campinas.sp.gov.br

Instruir  os  profissionais a  reportarem
imediatamente a empresa a ocorréncia de
sintomas de sindrome gripal, a fim de ndo
permanecer no trabalho. Caso o profissional
apresente os sintomas de febre, tosse, dor de
garganta e/ou dificuldade de respirar, afasta-lo
temporariamente de suas atividades e orienta-lo
a procurar um servico de salude ou ligar para
Disque Saude 160

Em caso de um trabalhador assintomatico (sem
sintomas) ser contato domiciliar de suspeito ou
confirmado de COVID-19, ele deve ser afastado
por 14 dias, a partir do inicio de sintomas do

familiar doente. Se resultado do exame do
familiar for:

- Positivo: o trabalhador deve completar os 14
dias de afastamento.

- Negativo: o trabalhador deve retornar ao
trabalho.

Em caso de trabalhador sintomdatico (com
sintomas), ele deve ser orientado a procurar um
servico de salde e, apds avaliacdo, deverd
coletar exames do 32 ao 72 dia dos sintomas e
ser afastado seguindo os critérios dos
protocolos vigentes, dependendo da gravidade
da doenca (10 dias).

Se resultado do exame for:

- Positivo: Completa os dias de afastamento.

- Negativo: Retorna ao trabalho se estiver ha 24
horas, assintomatico.

: S‘:

A

PARA FUNCIONARIOS PARA CLIENTES
Recomendavel N3o se aplica
Recomendavel N&o se aplica

Obrigatério Ndo se aplica
Obrigatdrio N&o se aplica
Obrigatério Ndo se aplica
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Il. DECLARAGAO DE ESTABELECIMENTO RESPONSAVEL

O responsavel pelo estabelecimento devera realizar a capacitacdo on-line para obter a "Declaracdo
de Estabelecimento Responsavel". Ao aceitar o Termo de Compromisso, demonstra sua
responsabilidade social para o controle da pandemia adotando medidas de prevencdo e protecao

de seus funcionarios, clientes e clientes.

A Declaracdo é obrigatdria para o retorno das atividades e devera ser impressa e exposta em local
visivel no estabelecimento para fiscalizacdo da populacdo e do poder publico.

ESTABELECIMENTO | =2
RESPONSAVEL

ESTE ESTABELECIMENTO ESTA ABERTO COM O
COMPROMISSO DE MANTER AS MEDIDAS DE PREVENCAO
PARA O CONTROLE DA PANDEMIA DE COVID-19 E PROTECAOQ
DE SEUS FUNCIONARIOS E CLIENTES

Nome do Estabelecimento
12.123.123/0001-12

EMITIDO EM:
7 02 de junho de 2020
Nome do Responsavel Legal N

123.456.789-10

SRAN
COMITE MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO
PREFEIURADE | secremamia | DEVISA oo
CAMPINAS | o satoe Vitiniaom Sadde PELD NOVD CORDHAVIRUS EOMD19)

Acesse: www.covid-19.campinas.sp.gov.br

Dica: Precisa de cartazes de orientacdo para clientes, funcionarios e clientes?
No site, vocé encontra algumas opc¢Oes disponiveis para Download e impressao.
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